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CASE STUDY

RECEPCION DE LLAMADAS MEET EN PC

Descripcion
Este documento describe la forma de configurar una placa MEET para poder recibir las

llamadas en un PC, utilizando la funcidn de desvio de llamadas SIP por medio del servidor
en la nube FERMAX MEET ME.
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INTRODUCCION

En ocasiones se solicita la posibilidad de recibir llamadas de placa MEET en un PC, en lugar de un
dispositivo MEET, sobre todo en oficinas y/o locales comerciales.

En este Case Study vamos a explicar la forma de implementar esta funcién mediante una aplicacién
cliente SIP VolP instalada en un PC con conexidn a internet. Este PC puede estar en el mismo local donde
estd instalada la placa o puede estar en cualquier punto remoto.

Existen distintas aplicaciones cliente SIP VolP, muchas de ellas gratuitas. En este CASE STUDY
emplearemos la aplicacién cliente LINPHONE, que podemos descargar gratuitamente de la pagina web
del desarrollador bajo licencia GNU GPL.

En lineas generales, se trata de instalar esta aplicacion en el PC y darla de alta en el servidor MEET ME
de FERMAYX, de tal forma que el PC recibe las llamadas de placa a través de dicho servidor, de la misma
forma que lo haria un smartphone con la aplicacion MEET ME instalada.

Se requiere, ademas de la placa MEET desde donde se realizan las llamadas, una LICENCIA MEET ME Ref.
1496 para dar de alta el PC en el servidor MEET ME.

La llamada de placa podra recibirse simultdaneamente en un total de hasta 8 dispositivos (entre PC y
smartphones).

INSTALAR APLICACION CLIENTE DE LINPHONE

Visitar la pagina www.linphone.org y descargar aplicacion Linphone-latest-win32.exe
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Linphone is dual licensed, and can be licensed and distributed:

* under a GNU GPLv3 license for free (open source)
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other service infor

Download Mobile versions

* Linphone iOS on the App Store

* Linphone Android on Google Play and the apk here
Download Desktop versions
Linphone 4.2.3 for desktop:

([ DOWNLOAD LINPHONE FOR MACOS

‘ [ DOWNLOAD LINPHONE FOR WINDOWS | ’

Il.  Seleccionar una ubicacién en el PC para guardarlo y tenerlo localizado.
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Ill.  Una vez descargado el archivo Linphone-latest-win32.exe, pinchar sobre él para instalar
LINPHONE en el PC.



CONFIGURACION DE LINPHONE

DAR DE ALTA EL CLIENTE LINPHONE EN EL SERVIDOR MEET ME

Se requiere una LICENCIA MEET ME Ref. 1496, que permitira la recepcién simultanea de la llamada de
placa en hasta 8 dispositivos (PC o smartphones) diferentes.

El PC debera estar correctamente conectado a internet y el correspondiente router NO debera tener
configurada ninguna directiva de restriccion respecto a protocolos streaming o SIP.

Los pasos a realizar son los siguientes:

I.  Arrancar la aplicacion LINPHONE y utilizar el ASISTENTE.

&3 Linphone

A monitor PC
siplinphone@®192.168.1.55...

) miao

& TACTOS
e

© Previamente

Qo

INVITA A TUS AMIGOS ASISTENTE DE CUENTA

II. Indicar que se va a utilizar una CUENTA SIP:

BIENVENIDO

nte e ayudard a configurar y usar su cuenta %1

CREAR UNA CUENTA LINPHONE 'USAR UNA CUENTA DE LINPHONE




Introducir el dominio del servidor MEET ME (sip.fermax.com) y las credenciales de la licencia

MEET ME Ref. 1496 ( username y password).
El protocolo de transporte dejarlo en UDP, y designar el nombre deseado (opcional) para

identificar esta cuenta.
Finalmente, hacer click en USAR, para dar de alta esta cuenta en el servidor MEET ME.

E= Linphane

A monitor PC
siplinphone@192.168.1.55..
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UTILIZE UNA CUENTA SIP

Usuario Nombre mostrado (opcional)

@ Previamente

0995845 VIDEOPORTERO EN PC

Daminio SIP

sip.fermax.com

Contrasefia

bessooes

Transporte

upp

——

Seleccionar la cuenta SIP recién dada de alta y comprobar que esta registrada. Aparecera un
Caso contrario, verificar los datos introducidos desde la seccidn

punto de color verde .
PREFERENCIAS -> cuentas SIP, o borrarla y crearla de nuevo.
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sip:0995845@sip.fermax.com
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@ Previamente

° 0124057
sip:0124057@sip ferm
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HABILITAR CODEC H264
Es preciso habilitar el CODEC H.264 en el PC para la correcta visualizacion de laimagen en las llamadas
recibidas.

Los pasos a realizar son los siguientes:

I.  Seleccionar “preferencias”

[ uinphane

P
3

® KIN
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II. Seleccionar Video = H264 = OK

1 Ajstes - o x
e - R T

Parametros de captura de video

Dispositivo de entrada devideo  Directshow capture: HF HD Camera
Preajuste devideo  Por defecto

Resclucion devideo 7209 (1280x720)

Codecs de video
Nombre Descripcion Tasa (Hz) Tasa de bits (Kbit... Pardmetros Estatus
VP8 A VP8 videa encoder using ibwpx library. 90000 1500 -

{ H264 OpenH264 Video Codec provided by Cisco Sy... 90000 1500 * | profilelevelid=42801F - '

*Si no es posible habilitar el cédec H.264 es porque el driver no estd incluido durante el proceso de
instalacidn. Debe descargarse desde http://ciscobinary.openh264.org/openh264-2.1.0-win32.dll.bz2,
descomprimir y mover a la carpeta C:\Program Files (x86)\Linphone\plugins\mediastreamer, y

renombrar como openh264 .dll.

CONFIGURACIONES PARAMETROS DE RED

La apertura de las placas MEET se realiza mediante el digito “#” en DTMF (marcacién Dual Tone
Multifrecuencia). Asegurarse que LINPHONE tiene este pardmetro configurado correctamente.

Igualmente, verificar que se esta utilizando el puerto SIP 5060.
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Habilitar tasa de control adaptiva ()

Presencia

usarurines  (URETIENE

Protocolo de red y Puertos

Puerto Usar puerto aleatorio Puerto activado

( rmsruor [ 500 . - )




CONFIGURACION PLACA MEET

La placa de calle ha de estar conectada a una red LAN y tener acceso a internet. No es preciso que esté
conectada a la misma LAN que el PC.

Este procedimiento es valido para placas MILO DIGITAL, MILO 1L, MARINE y KIN (en modo PLACA
BLOQUE o PLACA GENERAL. No es valido para placa KIN en modo PLACA INDIVIDUAL.

CONFIGURACION DE AJUSTES DE RED

Configurar la placa para poder acceder a internet, asignandoles una direccién IP, mdscara de subred e
indicando la direccién del correspondiente GATEWAY y un DNS valido.

FERMAX

SISTEMA DE VIDEOPORTERO MEET

DISPOSITIVO AJUSTES DE RED

GENERAL

CONFIG.RED IP 192.168.1.111
MASCARA: 255.255.255.0
GATEWAY: 192.168.1.1

DNS: 88838
CAMARA IP IP DEL SOFTWARE: 192.168.1.100
PIN DEL SOFTWARE:  sseese

RECON. FACIAL

GUARDAR
SIP CALL

AVANZADO

cODIGO PIN
ACCESO QR
RESTAURAR

CERRAR SESION

DAR DE ALTA LA PLACA MEET EN EL SERVIDOR MEET ME



La placa debe de disponer de su etiqueta de licencia MEET ME (generalmente va pegada en la propia
placa).
Realizar las siguientes configuraciones:

e ACTIVAR SIP: marcado

FERMAX

e SERVIDOR SIP:

SISTEMA DE VIDEOPORTERO MEET .
sip:sip.fermax.com

DISPOSITIVO CONFIGURACION SIP

e DOMINIO:
sip.fermax.com

GENERAL

CONFIG.RED ACTIVAR SIP: VER SIP STATUS ¢ REGISTRADO

SERVIDOR SIP: sip:sip.fermax.com

DOMINIO: sip fermax.com [ ] USUARIO SIP:

RECON. FACIAL o ) ] )
CAMARAS IP IPSTUN: 1921681233 User de la etiqueta de licencia

PUERTO STUN: | 5060
—— . MEET ME de la placa

USUARIO SIP: 0124057

assse o PASSSIP:
AVANZADO CONVERSACION:  [120s  ~] i .
i TONO DELLAMADA.  [305 v passwowrd de la licencia de la
RESTAURAR GUARDAR o] laca

CERRAR SESION

Pinchar en VER SIP STATUS para comprobar que la placa esta correctamente dada de alta en el servidor.
Deberd aparecer la indicacién REGISTRADO. Caso contrario, verificar que se han introducido
correctamente los datos y que la configuracion de acceso a internet es correcta.

CREAR UNA ENTRADA SIP CALL

Seguir las instrucciones del MANUAL DE INSTALACION correspondiente a la placa, para crear entradas
SIP CALL, es decir, relacionar el nUmero a marcar con la licencia sip dada de alta en el cliente
LINPHONE del PC.

En este ejemplo se ha creado la entrada 100 para llamar, marcando vivienda 100, al cliente dado de
alta en LINPHONE con la licencia 0995845.

FERMAX

SISTEMA DE VIDEOPORTERO MEET

DISPOSITIVO CONFIGURAC

GENERAL

| Seleccionar archivo | Nin...ado IMPORTAR EXPORTAR

[APARTAMENTO

RECON. FACIAL M Sip:150@192.168.1.19

CAMARAS IP

SIP CALL
AVANZADO
CODIGO PIN

RESTAURAR

CERRAR SESION




En el caso en que se trate de una placa de 1L habra que configurar ésta como PLACA DE BLOQUE 1. De
esta forma, al pulsar el botén de Ilamada se generard llamada a la vivienda virtual 10001.

Tan solo restara crear una entrada SIP CALL que relacione APARTAMENTO 10001 con la licencia dada
de alta en el cliente LINPHONE.

FERMAX

MEET VIDEO DOOR ENTRY SYSTEM

SIP CALL SE1

APARTMENT: 0
NUMBER:
DELETE!

SAVE

e — IR NUMBERPPATMENTY

ADVANCED 10001 sip:0995845@sip.fermax.com

FUNCIONAMIENTO

Para poder recibir llamadas de placa de calle en el PC, este debera estar encendido y con la aplicacién

cliente LINPHONE arrancada.
Esta aplicacidon puede estar corriendo en segundo plano, es decir, es posible estar trabajando con otra

aplicacion en el PC, dejando la aplicacion LINPHONE minimazada.

Cuando llamen desde la placa de calle, sonard una melodia de llamada y e abrird una ventana (pop-up)

con 3 opciones a escoger:

e Descolgar con video
e  Descolgar sin video (solo audio)
e  Colgar/rechazar la llamada

@ W-0001-CALLE MELANCO...

®‘\
\ Colgar

Descolgar. Solo audio

Descolgar con video

Al descolgar (con audio o sin audio), nos aparecera un nuevo pop-up, con imagen de la cdmara de placa
(si hemos descolgado con audio), y con un panel con iconos de funciones para utilizar durante la llamada

(silenciar micro, ocultar imagen, silenciar altavoz, colgar, etc.).



o Sip:0995662@

e La conversacién se puede poner en espera pulsando el icono de pausa (la placa reproduce
una musica en espera).

¢ Se puede desactivar audio propio (mute) o de placas (altavoz).

e La duracidon maxima la marca la placa de calle: 30” si no se conecta audio y 120” si se
contesta.

e Se puede enviar comando de apertura de puerta seleccionando el teclado y marcando #.

E3 Llamadas

@
L

W-0001-CALL...

sip:0995662@sip f...

WM




