
 

 

INTEGRACIÓNÊCONÊSISTEMASÊDEÊTELEFONÍAÊSIP 
 
EnÊedificiosÊdeÊoficinasÊesÊmuyÊcomúnÊtenerÊunÊsistemaÊdeÊtelefoníaÊbasadoÊenÊIPÊyÊelÊprotocoloÊSIP.Ê 

HabitualmenteÊlaÊinstalaciónÊdeÊunÊvideoporteroÊexigeÊqueÊlaÊllamadaÊseaÊcontestadaÊporÊunÊvideoteléfono,Ê
yaÊ instaladoÊenÊrecepciónÊeÊ inclusoÊqueÊ laÊ llamadaÊsalteÊaÊdiferenteÊpersonalÊsegúnÊ laÊpolíticaÊdeÊsaltoÊdeÊ
llamadaÊdeÊlaÊcentralitaÊtelefónicaÊIP. 

AdemásÊalÊresponderÊlaÊllamadaÊesÊnecesarioÊpoderÊabrirÊlaÊpuertaÊdesdeÊelÊmismoÊteléfono.Ê 

ElÊusoÊdeÊtecnologíaÊIPÊyÊprotocoloÊSIPÊpermiteÊlaÊintegraciónÊsencillaÊconÊlaÊtelefoníaÊexistenteÊyÊusandoÊlaÊ
redÊIPÊyaÊinstaladaÊenÊelÊedificioÊyÊcualquieraÊdeÊlosÊmúltiplesÊterminalesÊfísicosÊoÊsoftwareÊdisponibles. 

COMUNICACIÓNÊSIP 
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INTEGRACIÓNÊVIDEOPORTEROÊFERMAXÊMEETÊIP 

CONÊTELÉFONOSÊSIPÊSNOM 



 

 

¨ LosÊcostesÊseÊ reducenÊdadoÊqueÊseÊutilizaÊunaÊ infraestructuraÊ IP,ÊsinÊnecesidadÊdeÊ instalarÊcablesÊ
adicionalesÊoÊunÊbusÊdedicadoÊparaÊelÊvideoportero. 

¨ ElÊusoÊdeÊprotocolosÊestándarÊcomoÊSIPÊhaceÊqueÊlaÊintegraciónÊseaÊsencillaÊdeÊinstalarÊyÊmantener. 

¨ LasÊ llamadasÊ puedenÊ serÊ reenviadasÊ aÊ diferentesÊ teléfonosÊ segúnÊ elÊ horario,Ê oÊ respondidaÊ desdeÊ
cualquierÊteléfonoÊSIPÊdisponible,ÊenÊbaseÊaÊlasÊcapacidadesÊyÊpolíticasÊdeÊllamadaÊdelÊservidorÊSIP.Ê 

¨ ElÊcosteÊpuedeÊserÊreducidoÊusandoÊclientesÊsoftwareÊdeÊvozÊsobreÊIP. 

¨ EsÊposibleÊgestionarÊdiferentesÊcomunicacionesÊutilizandoÊelÊmismoÊsistemaÊdeÊauricularesÊyÊmicró-
fonoÊporÊelÊoperador,ÊloÊcualÊrevierteÊenÊunaÊmejorÊexperienciaÊdeÊusuarioÊyÊmayorÊconfort.Ê 

VENTAJAS 

PROTOCOLOSÊDEÊINTEGRACIÓN 

APLICACIONES 

NOTASÊDEÊAPLICACIÓN 

 LaÊrecepciónÊdeÊllamadaÊseráÊdeÊaudio.ÊElÊvideoÊH.264ÊnoÊestáÊpermitidoÊenÊlosÊteléfonosÊSNOM. 

 LaÊaperturaÊdeÊpuertaÊdesdeÊteléfonosÊSNOMÊseÊrealizaráÊusandoÊlosÊtonosÊDTMFÊdeÊlasÊteclasÊdelÊteléfono. 

 SeÊpuedeÊllamarÊalÊteléfonoÊbienÊusandoÊllamadaÊpuntoÊaÊpuntoÊoÊbienÊmedianteÊunÊservidorÊSIP. 

 EsÊposibleÊcombinarÊlaÊrecepciónÊdeÊllamadaÊsimultáneaÊenÊteléfonosÊSNOMÊyÊvideoporterosÊMEETÊdeÊFER
 MAX,ÊConserjeríasÊeÊinclusoÊenÊlaÊappÊdeÊdesvióÊaÊmóvilÊMEETÊMEÊappÊdeÊFERMAXÊ 

 EsÊposibleÊconfigurarÊteclasÊdeÊaccesoÊrápidoÊoÊdeÊfunciónÊparaÊlaÊaperturaÊdirectaÊdeÊlaÊpuertaÊyÊautoencen-
 didoÊyÊcomunicaciónÊconÊlaÊplacaÊdeÊcalleÊdeÊvideoportero. 

APERTURAÊDEÊPUERTAÊREMOTA 

COMUNICACIÓNÊÊENÊPARKINGS 

ACTIVACIÓNÊDEÊBARRERAS 

DIRECTORIOÊDEÊLLAMADA 

LLAMADAÊAÊDIFERENTESÊDEPARTAMENTOS 

PUNTOSÊDEÊINFORMACIÓN 

SOLICITUDÊDEÊASISTENCIAÊREMOTA 

DISUASIÓNÊDEÊVANDALISMO 

LLAMADASÊDEÊEMERGENCIAÊAÊSEGURIDAD 

SOPORTEÊENÊRESERVAÊDEÊINSTALACIONES 

¨ CÓDECÊAUDIOÊ:ÊÊÊÊÊG.711,ÊPCMU,ÊPCMA 

¨ CÓDECÊVIDEOÊ: H.264    RESOLUCIÓNÊDEÊVIDEO:ÊÊ1080ÊxÊ720p 

¨ PROTOCOLOÊDEÊVIDEOÊSTREAMING:ÊRTSPÊÊ(RealÊTimeÊStreamingÊProtocol) 

FERMAXÊAÊTUÊLADO 

 FERMAXÊestáÊalÊladoÊdelÊintegradorÊdandoÊsoporteÊpreventaÊyÊpostventaÊdesdeÊcualquieraÊdeÊsusÊ7Ê  
 delegacionesÊenÊEspañaÊconÊunÊequipoÊtécnicoÊyÊcomercialÊdeÊmásÊdeÊ30Êpersonas. 
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