CASE STUDY

Integracion Meet con Sistema Domotico CRESTRON

Descripcion
Se describe como configurar la placa de calle Meet y las pautas para desarrollar el médulo

CRESTRON para poder recibir la lamada de la placa de calle en las pantallas de CRESTRON,
asi como gestionar la domética desde el monitor WIT.

Ver 1.0
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INTRODUCCION

Las placas de calle del sistema Meet pueden funcionar en modo SIP estandar, lo que les da
compatibilidad con sistemas de muchos fabricantes. En este caso vamos a ver como se puede hacer
llegar la Ilamada de cualquier placa de calle MEET a un sistema domético de CRESTRON.

En esta integracion no se emplea un servidor SIP por lo que la llamada se realizard directamente de la
placa de calle a la(s) pantalla(s).

Como opcidn se puede instalar también uno o varios monitores Meet para recibir la lamada en paralelo
a las pantallas CRESTRON y aprovechar el desvio de llamada a la aplicacion MeetMe, que permite la
recepcion de llamada incluso si la aplicacidn esta cerrada o en segundo plano.

El monitor WIT también permite cargar aplicaciones Android previamente validadas por Fermax y se
puede emplear tanto para recibir las Ilamadas de la placa de calle como para gestionar la domdtica de
CRESTRON como si se realizara desde el moévil, pero con una pantalla mas grande, cdmoda y siempre
disponible.

MATERIAL NECESARIO

Se puede emplear cualquier placa de calle MEET de Fermax para realizar esta integracidn ya que todas
soportan protocolo SIP. En el caso de vivienda unifamiliar se empleard la placa MILO de una linea (un
solo pulsador). En caso de un edificio o urbanizacién se puede emplear la placa MILO o, si se requiere
un directorio electrdnico, la placa KIN o MARINE.

La placa de calle puede requerir una fuente de alimentacién o PoE splitter si no soporta PoE, ademds de
requerirlo el abrepuertas eléctrico.

En caso de instalaciéon de edificio, en el que se comparte la placa de calle con todas las viviendas, con
objeto de mantener la seguridad de las redes locales de las viviendas, hay dos opciones:

a) Sise emplea la pantalla de CRESTRON para recibir la llamada, sera necesario emplear un router
de doble wan en cada vivienda, una conectado a la red de videoportero del edificio y otra al
router red de la vivienda.

b) Sialternativamente se emplea el monitor WIT 10” ref. 14831 se simplifica la instalacién ya que
el propio monitor WIT aisla la red del edificio de la red local de cada vivienda. En este caso el
monitor WIT requiere tener instalada la aplicacién CRESTRON-app para gestionar la domética.
El desvio de llamada al movil se debe realizar con la app MeetMe de Fermax y es necesaria una
conexioén a internet del edificio.

ESQUEMA BASICO

1) Unifamiliar.
Se emplea el esquema de instalacidon habitual del sistema MEET, con el Unico requerimiento
adicional de conectar la placa a la red local de la instalacion de la vivienda, donde concurre con
el procesador y pantalla CRESTRON.
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Call through MEET protocol: every unit has a WIT 10” monitor.

Sin requisitos especiales, siguiendo el protocolo de instalacién de una placa de calle del sistema Meet.

CONFIGURACION

PLACA DE CALLE

Para configurar la placa de calle se deberda emplear un navegador y acceder a la direccién IP asignada a
la placa de calle, por defecto 10.1.0.1 (placa de calle de edificio) o 10.1.1.2 (placa de una linea) e
introducir el usuario admin y contrasefia por defecto 123456.

Se seguirdn los siguientes pasos:

1) Ajustes dered

Se indicarad la direccidn IP dentro de la red local asignada a la placa de calle y el resto de los pardmetros
de red: mascara, Gateway o router para tener acceso a internet. La IP del software no es necesario
cambiarla si no hay un administrador del edificio con el software de gestidn.




DISPOSITIVO AJUSTES DE RED

GENERAL

IP: 192.168.1.214
MASCARA: 265 255 2550
GATEWAY: 192.168.1.1

DNS: 5888
CAMARA IP IP DEL SOFTWARE: 192.168.1.220
PIN DEL SOFTWARE:

RECON. FACIAL

GUARDAR
SIP CALL

Al guardar esta informacion sera necesario conectarse de nuevo al servidor web de la placa de calle a
través de la nueva direccién IP asignada para continuar la configuracién.

2) Configuracién servicio SIP
En el apartado de Configuracion SIP no se activard el tick de ACTIVAR SIP ya que la comunicacién es peer
to peer, sin servidor.

CONFIGURACION SIP

ACTIVAR SIP: (]
SERVIDOR SIP: sip:192.168.1.10
DOMINIO: 192.168.1.10

IP STUN:
PUERTO STUN: 1000
H.264: 102

USUARIO SIP: MEET
PASS SIP:

CONVERSACION:  [720s v
TONO DE LLAMADA:  [30s v
GUARDAR

Nota: La opcidn SIP TRUNK no se debe emplear en este tipo de aplicacién.

3) Configuracién receptores
a. Placade una linea.
En la seccién de SIP CALL se debe indicar el receptor asociado con la llamada del
pulsador individual de esta placa. Se indica el nimero de apartamento configurado en
la pestafia GENERAL (‘101" por defecto) y como numero asignado sip:valor de la IP
asignada a la pantalla CRESTRON y se pulsa sobre Guardar. Automaticamente se
rellenard la tabla. En el ejemplo la vivienda es la 10 y la IP de la pantalla 192.168.1.3.

DEVICE CONFIGURACION LLAMADA ¢
GENERAL
APART - 0
NUMERO:
BORRAR: O
GUARDAR
ADVANCED 10 sip 192 1681 3

RESTORE




Si hay mds de una pantalla que tiene que recibir la lamada, se indicard su IP a

continuacién de la primera, separada por ‘;’. Por ejemplo:
sip:192.168.1.3;sip:192.168.1.4

llama a las pantallas con IP acabada en 3 y 4.

b. Placa de edificio.

Para el escenario A se debe configurar una tabla CSV con la asignacion del niumero de
llamada de la vivienda y la IP de la wanl del router con doble wan de cada vivienda. El
formato del fichero CSV se puede descargar desde la seccidn SIP CALL del web server de la
placa, opcién EXPORTAR.

Un ejemplo es el siguiente:
LAPARTMENT, NUMBER,
1,sip:192.168.0.1,
2,5ip:192.168.0.2,
3,sip:192.168.1.3,

Se indica en primer lugar el cddigo de llamada de la vivienda y, separado mediante una
coma, el texto ‘sip:’ y la IP del router de vivienda, una linea por vivienda.

En el ejemplo, al llamar a la vivienda 1, se llamara al monitor Meet instalado en la misma (si
lo hubiera) y ademas a la pantalla CRESTRON gestionada por el router con la IP 192.168.0.1.

Para cargar el fichero CSV en la placa se debe seleccionar el fichero creado y pulsar sobre el
botédn IMPORTAR. Aparecerd en pantalla la lista de llamadas del CSV. A veces es necesario
refrescar la pantalla del navegador pulsando en el icono correspondiente:

C' | A Noesseguro | 172.30.226.1

DISPOSITIVO CONFIGURACION LLAMADA SIP

GENERAL
| Seleccionar archivo | Nin...lec. IMPORTAR EXPORTAR
APARTAMENTOARTAMENTO NUMERO [APARTAMENTO| NUMERO

RECON. FACIAL 1 sip'192 168.0 1 2 sip192.168.0.2 3 sip192.168.1.3

CAMARA IP

SIP CALL
AVANZADO
CcODIGO PIN

WECHAT QR

Para el escenario B no es necesario configurar la seccion SIP CALL ya que la llamada se
hace mediante protocolo MEET, y al marcar el cddigo de llamada se recibird en el
monitor MEET con mismo nimero de vivienda.

4) Configuracion resolucion cdmara



sip:192.168.1.3;sip:192.168.1.4

En el apartado GENERAL de la placa de calle se debe elegir una resolucién de la cdmara
adecuada. La resolucion de 640x480 no da ningun problema con las pantallas
CRESTRON. Se puede probar una resolucion superior (1024x720) y ver que no sufre
paradas de imagen.

DISPOSITIVO CONFIGURACION GENERAL
GENERAL
BLOQUE: 1
APART.: 1
N? DE EQUIPO: 1
TIPO:  [PLACAINDIV. v
IDIOMA:  [ESPAROL v|
SIP CALL VOLUMEN: |1 ~|
AVANZADO RESOLUCION:  [320x240 ~]
. MODO DESVIO SIP:  [PARALELO v|
CODIGO PIN FORMATO FECHA:  [DDMMAYYY <]
FECHA: 01 / 01 [/ 2018
HORA: (1 I -
ZONAHORARIA:  [GMT+01:00 v]
GUARDAR

PANTALLA CRESTRON
Las consideraciones a tener en cuenta en la pantalla CRESTRON son las siguientes:

- Configurar una IP estatica o, en su defecto, asignar una IP en el router asociada a su MAC, la que
se haya empleado en la placa de calle para llamarle, ya que, si se elige dindmica y se cambia al
reiniciar la pantalla o el router, habra que cambiar la IP destino de llamada en la placa de calle.

- Configurar modo SIP P2P. Esto se configura en el menu de configuracidn: Diagnostics>Rava
Test>Rava Setup. Es el modo por defecto.

Diagnostics - Rava
Touch Setting to Edit

R ——
SIP server IP address

m
—— g od Port (default 5080)
Local extension 5060

2125062113 P —,

Member groups guest

CRESTRON

Display name
CRESTRON

8IP server password
guest
SIP server reaim

Port (default 5080)
5060

SIP server mode

Normal Mode

Proxy IP address (optional)
NONE SIP server config file (optional)

NONE

PROCESADOR CRESTRON

Se debe configurar un mddulo asociado a la placa de calle FERMAX mediante las herramientas
VisionTools ProE, para el interfaz de usuario, y SimplWIndows para la légica de funcionamiento, con las
siguientes consideraciones:

- Agregar el modelo de pantalla correspondiente (dentro de los modelos que permiten
comunicacion SIP).
- Dentro de los parametros de la pantalla, esta la extension VOIP Reserved Joins donde se realiza
toda la gestién del mdédulo:
o Open_Door: Activacidn de Puerta (enviando DTMF #)
o Answer: Descolgaremos llamada



Hangup: Sirve tanto para colgar como para rechazar llamada

Mute: Silenciamos la pantalla

Incoming_fb: Sefal de llamada entrante

Mute_fb: Silencio de pantalla activado

Call_Terminated_fb: Sefial de fin de llamada

Call_to_Videodoor: Envio de direccién SIP de placa para realizar llamada desde la
pantalla (auto-encendido)

o Incoming_URI_fb: String que nos indicara la procedencia de la llamada

O 0 0O 0 O O

[Eo. ®a.[@s.|

TSW-752 VOIP Reserved Joins (D...

ConnectedToServer_fb

Y 0.

v

Dial_2
i Dial_3
Dial_4
i Dial_5
i Dial_6
i Dial_7
g Dial_8
Dial_9
i Dial_0
| Dial_*
Open_Door Dial_#
i Dial_Backspace
' Dial_Clear
i Dial
Answer i Answer
Reject
Hangup 1 Hangup
i Dialing_fb >
Busy_fb :
CallActive_fb :
Ringing_fb ~
Incoming_fb |Incoming_fb :
Hold_fo :
PTT PTT_fo ~
i Do Not Disturb Do Not Disturb_fo :
Mute » Muted Muted_fb |Mute_fb

Call Terminated_fo | Call_Terminated_fb

vy v

Door Release

Preview

PTT mode PTT mode_fb

Ringback_fo

v

Puesto que este médulo no soporta el video, para la recepcién de video se debe emplear el flujo
rtsp que proporciona la cdmara de la placa de calle. La URL a emplear es la siguiente:
rtsp://admin:123456@Panel_IP:8554/ch01
donde:
123456 es la contrasefia por defecto del web server de la placa de calle, emplear
en su defecto la que se haya cambiado.
Panel_IP es la IP de la placa de calle.
La calidad de la imagen se configura en el meni GENERAL del web server de la
placa de calle.
Para la apertura de puerta hay dos opciones:
o Enviar un DTMF Inband (‘*' o ‘#)
o Enviar el comando: http://IP/cgi-bin/ext/control.cgi?op=unlock



http://ip/cgi-bin/ext/control.cgi?op=unlock

Donde:
= |Pes ladireccidn IP de la placa de calle.
= Hay que enviar los credenciales del web server (admin:123456) mediante Basic
Authorization.
Un ejemplo de Ul es el siguiente:

CRESTRON

Se dispone de botones para conectarse a voluntad a 2 placas de calle (parking y casa), un boton de Mute
para silenciar el audio, botones para aceptar la llamada, rechazarla y terminarla, un botdn para abrir la
puerta y una barra para regular el volumen de conversacién.

FUNCIONAMIENTO

Para llamar a la vivienda determinada se debe pulsar el botén individual (placa de una linea) o introducir
el cédigo de llamada asociado y confirmar con el botdn correspondiente (dependiendo de la placa sera
el botdon campana o ‘B’ en placa MILO y MARINE o icono descolgar en placa KIN).

03/08/2020 12:11

INTRODUZCA NUMERO ¥ PULSE \.

Llamada directa mediante cédigo



La placa generara la llamada tanto al monitor Meet de la vivienda (si existiera) como a la pantalla
CRESTRON asociada a esa vivienda, que anunciaran la llamada procedente de la placa.

Al pulsar el botén de contestar se visualizara el video procedente de la cdmara y se abrira el canal de
audio bi-direccional. La temporizacion esta limitada a 120”. Se tiene la opcion de realizar la apertura de
puerta en cualquier momento.

Si se emplea el monitor MEET en la vivienda también es posible recibir la llamada en la aplicacién
MeetMe, siempre y cuando haya una conexién a internet en el edificio.

INSTALACION APP “CRESTRON APP” EN MONITOR MEET

Descargar el fichero MEET CRESTRON y conectarse a la red de videoportero IP donde se encuentran
los Monitores MEET.

Abrir el MEET System Upgrade Tool software, seleccionamos el fichero Crestron_app_A10 como IMG1
y air_runtime_A10 como IMG2, y ajustamos el rango de direcciones IP del monitor(es), en el ejemplo
192.168.1.83-83 (un solo monitor).

& 700 System Auto Tools -

X
MG 1: [ _ﬂ\ .
IMG a instalar de la APP

MG 2:

MG 3: |

Pronge: | | 192 168 . 1 .83 _ [s3 | &———  IPdelMONITOR

Pulsar "Start" para empezar la descarga de la aplicacidn en el monitor(es). Una vez instalada el monitor
se reiniciara.

Monitor > Ir al menu de Instalador (contrasefia 6666) y abrir el menu de APPs.

o
App

Seleccionar la APP de "Crestron" y asignarle un icono. La APP Adobe AIR no se debe seleccionar.
Guardar los cambios

La aplicacién se mostrara en la pantalla de inicio del monitor.

16/11/2022
16:37

=

=

=

CONSERJE AUTO ON INTERCOM

o = &

MENSAJE Crestron



https://www.fermax.com/dam/meetdocs/MEET-CRESTON.rar

Una vez la abramos debemos dar de alta la instalacién pulsando en el icono + de abajo a la derecha. El
icono + se encuentra oculto debajo del icono de los 3 puntos, pulsando repetidas veces se llega a activar.
Nos pedird que introduzcamos la IP del procesador de la vivienda, puerto e ID del Interfaz de usuario
gue queremos asignarle a esta pantalla (monitor Meet):

Friendly Name
/ Location

Use Local Project ' OFF

Host name or
IP Address 192.168.1.88

HTTP Port
IP 1D
CIP

Room ID

Al salvar descargard la configuracion del procesador (unos segundos) y mostrard el menu con las
opciones disponibles y que se hayan configurado desde Toolbox. El funcionamiento es el mismo que
para la pantalla CRESTRON, salvo la funcién de videoportero, que se prescindira de ella en el médulo ya
gue es nativa al monitor Fermax y simplifica el funcionamiento.

La aplicacion puede permanecer siempre activa, como en una pantalla CRESTRON. Cuando se reciba una
llamada se interrumpird momentaneamente para atenderlay, al finalizar la misma, volvera a mostrarse
en el punto del menu donde se interrumpid. El monitor tiene un tiempo de 60 segundos de regreso a
reposo en el que se apaga la pantalla, si no se actua sobre ella, para mantener la durabilidad del TFT y
reducir el consumo. Tocando de nuevo la pantalla se volverd a mostrar la aplicacién en el mismo punto
en que se mostraba antes del reposo.



